
ПРАВИЛА ИСПОЛЬЗОВАНИЯ ЭЛЕКТРОННЫХ ПОДАРОЧНЫХ КАРТ (СЕРТИФИКАТОВ)  
1. Информация о реализаторе (продавце) Электронных подарочных карт: ООО «ГРИНрозница», 
220121, г. Минск, ул. П. Глебки, 5, каб. 55 (цокольный этаж), УНП 191634233, номер телефона 
реализатора (продавца) +375 (17) 362 34 47, номер телефона для справок по вопросам реализации 
товаров по Подарочной карте +375 44 560 60 61. 
2. Электронная подарочная карта не является именной и может передаваться Покупателем в 
пользование любому физическому лицу.  
3. Приобрести товары с использованием Электронной подарочной карты можно в любом магазине 
«GREEN». С адресами магазинов «GREEN» можно ознакомиться на сайте https://www.green-
market.by/. В интернет-магазине https://green-dostavka.by/ реализация Товаров с использованием 
Электронной подарочной карты не производится. 
4. Срок действия Электронной подарочной карты ограничен и составляет 100 (сто) календарных 
дней с даты ее приобретения. Электронная подарочная карта активируется в день её продажи.  
5. Электронная подарочная карта может использоваться многократно до полного использования её 
номинала. Если сумма покупки превышает номинал Электронной подарочной карты, 
Предъявителю необходимо доплатить недостающую сумму. 
6. Допускается предъявление одновременно нескольких Подарочных карт для совершения 
покупки. 
7. Электронные подарочные карты не подлежат возврату и обмену на денежные средства. 
8. Номинальная цена Электронной подарочной карты, указанная Продавцом на самой Электронной 
подарочной карте при ее реализации, является условной и отражает первоначальную 
номинальную цену Электронной подарочной карты. Получить информацию об остатке 
неизрасходованной суммы можно на кассе Магазина.  
9. В соответствии с Положением «О бонусной программе «GREENКАРТА» при использовании 
(отоваривании) Электронной подарочной карты баллы на счет участника не начисляются и их 
списание не производится. 
10. В случаях, когда в соответствии с законодательством Республики Беларусь покупателем 
определенных товаров могут быть только лица, достигшие предусмотренного законодательством 
возраста, Предъявителем Электронных подарочных карт, по которым осуществляется получение 
таких товаров, могут быть только лица, достигшие соответствующего предусмотренного 
законодательством возраста.  
11. Товары, приобретенные по Электронной подарочной карте, надлежащего качества обмену и 
возврату не подлежат, за исключением случаев, предусмотренных законодательством. 
В случае возврата товара надлежащего качества (когда право такого возврата предусмотрено 
законодательством), приобретенного с использованием Электронной подарочной карты, 
денежные средства за такой товар Покупателю/Предъявителю не выплачиваются. Предъявитель 
вправе выбрать иной товар взамен возвращенного им товара надлежащего качества, и в пределах 
суммы подарочной карты, по которой им ранее приобретался товар, возвращенный 
Предъявителем как товар надлежащего качества. 
Возврату Продавцу подлежат только товары надлежащего качества, соответствующие условиям и 
требованиям законодательства и при соблюдении Предъявителем требований законодательства в 
части осуществления такого возврата.  
12. Гарантийное обслуживание, возврат и обмен Товаров ненадлежащего качества, приобретенных 
с использованием Электронной подарочной карты, осуществляется в общем порядке, 
предусмотренном законодательством Республики Беларусь. 
13. В случаях утраты, кражи Электронной подарочной карты, такая Электронная подарочная карта 
не восстанавливается, не обменивается на новую, денежные средства, равные номинальной цене 
Электронной подарочной карты, возврату Покупателю (Предъявителю) не подлежат. 
14. Покупателю (Предъявителю) может быть отказано в покупке с использованием Электронной 
Подарочной карты при наличии сомнений в ее подлинности до момента подтверждения факта 
подлинности предъявленной Электронной подарочной карты. 
15. Предъявитель не вправе предъявлять Электронную подарочную карту в счет оплаты других 
Подарочных карт. Электронная подарочная карта не подлежит обмену на другие Подарочные 
карты (большего или меньшего номинала). 
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16. ООО «ГРИНрозница» оставляет за собой право в одностороннем порядке вносить изменения в 
настоящие правила, а также в Положение об условиях приобретения и правилах использования 
Подарочных карт ООО «ГРИНрозница» до момента их продажи Потребителю. После приобретения 
Потребителем Подарочной карты настоящие правила в отношении приобретенных Подарочных 
карт изменению не подлежат. 


